ROMANIA
e JUDETUL MURES

" GONSILIUL LOCAL AL COMUNEI GLODENI
§47238Glodeni,nr.133,Tel +40-65-338112,Fax:+465-338256,
cod fiscal: 4322734, primglodeni@yahoo.com

HOTARAREA NR. 24 din 27.03.2019
privind mandatarea reprezentantului autoritafii deliberative al comunei Glodeni de a vota in

Adunarea Generald a A.D.I ,AQUA INVEST MURES” modificarea Regulamentului serviciului de
alimentare cu apa si de canalizare, respectiv a Contractelor de furnizare/prestare a serviciului de
alimentare cu apa si de canalizare pentru persoane fizice/juridice, in aria de operare a S.C.
,Compania Aquaserv” S.A.

Consiliul local al comunei Glodeni,judetul Mures, intrunit in sedinta ordinara din luna martie
2019,

Avand in vedere prevederile art.5 alin.(2), lit. ,,1", art.16 alin.(3) lit. ,,f*, art.17 alin.(1), lit ,,d”
si art. 21 alin.(1) din Statutul Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard ”Aqua Invest Mures”,
precum si ale art.76 alin.(2), lit.,,a” din Contractul de Delegare a Gestiunii Serviciilor Publice de
Alimentare cu Apa si de Canalizare,

Potrivit prevederilor art. 6 din Legea nr.241/2006 privind serviciul de alimentare cu apa si
canalizare si ale Ordinului nr.88/2007 pentru aprobarea regulamentului-cadru al serviciului de
alimentare cu apa si canalizare,

Tinand cont de solicitarea Operatorului Regional privind modificarea Regulamentului
serviciului de alimentare cu api si de canalizare, respectiv a Contractelor de furnizare/prestare a
serviciului de alimentare cu apa si de canalizare pentru persoane fizice /juridice, in aria de operare a
S.C ,,Compania Aquaserv” S.A, din corespondenta nr. 218.540/06.11.2018,

fn temeiul art. 45 din Legea nr. 215/2001, privind administratia publica locald, republicatd cu
modificirile si completirile ulterioare,

HOTARASTE :

Art.1. Se mandateazd domnul ing. Kozma Barna, reprezentant al comunei Glodeni in Adunarea
Generali a Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard ,,AQUA INVEST MURES”, sa voteze
modificarea Regulamentului serviciului de alimentare cu apd si de canalizare respectiv a
Contractelor de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu api si de canalizare pentru persoane
fizice/juridice, in aria de operare a S.C ,,Compania Aquaserv” S.A, conform anexelor 1 si 2 care fac
parte integrant din prezenta hotarére.

Art.2. Se mandateazi presedintele Asociafiei de Dezvoltare Intercomunitard “AQUA INVEST
MURES?”, dl. Péter Ferenc, sa semneze, in numele si pe seama membrilor asociati, hotardrea AGA



si Actul Aditional la Contractul de delegare a gestiunii serviciilor publice de alimentare cu apa si de

canalizare, aprobate conform dispozitiilor articolului 1.
Art.3. Prezenta hotdrdre se comunicd Institutiei Prefectului - judetul Mures, Asociatiei de

Dezvoltare Intercomunitard ,,AQUA INVEST MURES” si domnului ing. Kozma Barna care
raspunde de aducerea sa la indeplinire.

Avizat pentru legalitate,
secretar, Miholcsa Jilia




Centralizarea propunerilor in vederea modifiearii )
Regulament seryicii de alimentare oif aph §i de canalizare mr.m-wunm n 1

TRBTRI o e e s - . =
ART. 119 (2} Pe legiturile preyazute pentru golirea subsolmlorgenmisoluriior 1a canalizare, 11 vedeiea evaguant
apelor provenite din refelele interjoare de alimentare cu apa §i de canalizare in cazbl unor defectiuni, sau pentfi

JART. 119 12) Pe legaturile previaite pentiu ,mﬂ_wnu.wcwmacw:a.n protejares oriciror const uetii care; 2t jristalatii intefioare. de cpnalizare {sifoane de. pardoseali ‘chiuvete, g}
1ia canalizare, in vederes ovaguarii apelor provenite din retelele|racordate sub ‘cota capaculul celiii inai ‘apropiat cimin, al sistemulul public de canalizare, s¢ yor monia de chire]

Tablboi ohs = Ll dl iRl

Articol existent

iterioare de alimentare cy apa 5i de canalizare in cazal usior utilizatori pe refelele interioare clapete contra refulirii sau dupi caz s¢ yor implementa solugi dé evacuare a apeldh
defectiuni; se vor moma de catré utilizatori wvane 5 clapeie|uzate in sistemul public de canalizare prin porpare . Itk tinerea eriodicd a goestof clapete sai 4 echipameniglor de
contra refuliivi] .

mpare intrd in sarcina ufilizatorithil,

completare Ja Art.154 pei(2) Castitatea de apd evacuatil de Art:154 poi(2) Cantitatea de api evaciaid de ¢t celelalte catepoiii de utilizatori s Conisiderd a fi de asemeniea egal}
citre cefelalte categorii de utllizatori se cansideri afi de e cantitea de api consuinatd. Fag oxceptie ufilizatoriila care- %.nnmm,o& activitafilor face ca o cantitate de. aphsd )
asemenea egili cu cantitatea de apd consumatd. Facexesplic | ransing inglobuta in produsul finit, paz In care debiti] te apa uzatd evacuatd se va stabili prin masurareanctestiia sal
uiilizatorii fa care specificul activitifilor fice ca o cantitate de  [pe baza voui breviar de caloul ntocimit de utilizator 5i Trisugit de SC Compania AQUASERVY SA. Pentrucons matorii
api 54 riiming inglobati fn produsul w._uwr. céz Th care debilul di |dotaticu contoare/debitmetre pe condugiele de deversare,

apa UZala evaciata se va stabili prin masurarea accestuia san pe |a)captitates gvacuatd va fi ces &.wnm? determinala ca ,&ﬁﬁgmwﬁ.ummﬁp&% ,noz.aa _m.mamwmﬁ,am%‘
baza unut breviar de ealeul intoermit de utilizator 53 tnsugit de SC|b) pentrty. con arele/debitmetrele constatate defecte, cantitates detersiinatd (estimatd) de apd, uzald va Tepreze

e

Companla AQUASERY 8A. 100% din eantitatea fotal de apd sotabila furnizata sl factirdtd,
ART. 177 S ’ ! ART. 177 : T
§C Compania AQUASERY SA are-obligatia: SC Compania AQUASERY SA are-obligatia;
§) s asigure preluarea apelor vzate 5i mieteorice Ja sistemul de|  jysh asipure preluarea apelor uzate §i meteorice la sisternuil de canalizare T gonformitate £u prevederile avizulyi de
canalizare sisdverifice calitatea acestora; ragordare emis 5i 53 verifice calititea acestora; ,

Art: 177 SC Compania Aquaserv ar¢ obligatia (n) 53 inrggistreze Art.177 SC Compania Aquasery are. obligaiia (n) S inregistieze toate qn&n.aﬁ.ﬁn i sesizanils depuse de util jzatori
toate reclamatiile st sesizirile utilizatorilot, sa le verifice §i s in |sau de citre’o persoani imputeriicitd in dcest Sens, s4 le verifice §i 83 ia miasurile ce se impun, pentru rezolvarea

misurile ck se impun, peitru rezobvaren agesiora. La sesiziirile  |atestora La sesizirile cﬁmwﬁom.:om.. meqm"a.«ﬁ va rispunde i seris In termen de maximum 30zile calendaristice de 1a

\ilizatorilor, operatorul va rhspunde in scris in tenmien de inrepistrarea agestora,_Informatii,pr atorul si pungiul/punctele de.consum, se furnizeaza doar titular lui de
maximum 30zile calendatistice de la Tnregistrarea acestora. confraci sau imputernicitului acestuia,
, B =TAfL 171, (p) s schimbe pe cheluiala sa €0

sesizare; I cazul contoarelos. de bransanient defectate/deterion i vedite ca fiind imputabil
ce pe costul Tui.

punct nou (p) laart.177 . - i istilizatofului, jnlocuirea acesiuin seva

) , . ART. 179 SC Compania Aquaserv SA: ar¢ dreptul: T) s& vérifice §i st copstate starea instalagiilor inferioare de apd ¢
ART, 179 8C Corpania Aquaserv SA are dreptnl: f) si verifice| ganalizare ale utilizatorului, Inchuzind i instalaiile de preepurare care tiebuie s corespunda prescripiiilor tehnice
si si constate Starea instalatiilor intericare ale wiilizatorului,}avute la obfinered avizelor, -
Ineluzind si instalatiile de preepurare care trebule sicorespundi
Enmnm.un:aw tehnice avute la obtiiitrea avizelor. L
ART. 180 Utilizatorul este obligat: o “TART. 180 Uthizatorul este obligat:




-

{oo) articol nou

z) artico] non

Art. J&1 Unilizatordl are drep )

81 Utilizatorul are dreptul |

7). 5a permita accesul 0p eratotiujui fa caminele de racord, pentiu selevarea de probe de monito.
iséccuin i 1 Instalaiiile interionre de canalizare/pre

urare in scopul efectiuri controlilul.

i) participe prin delecat imputernicit Ja ¢itifea cantorului

1 s participe ¢ rsonal sal pr

{ului/ ufilizatorului.

metanice cif 5i la prelevaren probelor de aph deversate:

Citirea contoarelor de-gpa.on

icit Ja cilirea contorilni de wxs%.wm..mm, t.in cazul contoarelor.

citire la distanth, se efectu

eaza

ofincipal, cét si la prelevarea probilor de ap3 deversale.
ART. 212 ’ ) )

A,

» Constihiie contravertie i se santiioneazd, ufilizatorul, dack
fapta nu a fost sivarsita astfel incatish constiiuie infraciiune,
dupa cum urmeaza:

{b) Cu amenda de Ja 500 Ta 1000 lei, pentru nerespectared
urmtoarelor arficole: 55(1), 36(1), 56(2), 80(3); 89(4), 123,

124{2) 51 (4), 129, 131, 168, 1 74(1); 174(2), 180 (5, 180 1), 180
[tm), 180 (o). 1 80 (p), 180 (d). 180.(%), -

dele

infracjiune, dupa curh Ufmeazd:

{b3 Cu amendd de ta 500 ia 1000 lei, pentu nerespectarea urnifitoarelos
123, 194¢2) $i{4), 129, 131, 168, Y74(1); 174(2), 180 (), 180 {1, 180 (o), 180(00),180 (p), 18U (q), 180 {x).

~ Constingie coniraveniic M.,m. se sancfionéazl, Giilizatoral, daca fapta nu a fost savirgiid mstfel ncalsd conslihiie

articule: 55(1), 56(1), 56(2); $9(3), 8,




Centralizarea propunerilos in vederea modifichiit modelelor de contract prest i
servicii de alimentare e #pi i dé capalizare

13y su asigure

Tunchionarea retelei publice de Zanalizare Ta parametiii profeciatis
aptle uzate Ja parametrii piévazati in normativele in vigoare.

5) wm_wasm in Ewmwgaanamua ....,.E de uv.u m%mc Enoa._ | de Canalizare in maxim .3
ontractulul de fumizare/

e Yucratoare de.la fncheierea & restare
§) Sa acorde8. 1 Bonificatii pri edugerea valori Facturii curente cu 30% §
nﬁﬁm@uﬁpﬁ%@@ﬁngnn daunele provogate din culpa say yiinai la cerercd
%.mmNﬁEEfr formulata in termien de 10 zile hioratoare de la ddtd ﬁwc.nEn..nm._
evenimeniutii reclamat, in urmiitoarele situatii

a) nefurnizarga apei Gonforny v«na,&m.m_.o_.. aft, 5 alin. 3) 3 b} peanunfarsd _r=¢n_.:un.nw.._ow...

conform prevederitor art, 5 4lin. B) i 7)) nereluarea serviciulul n termen de 5 zile

taxa de debrangare/rebrangare, cheltuieli de judecatd) d) deferiorarca instalagiilor
intericare datorate nregistririi unei presiuni Th puictul de delimitare rii mare decét
fimnita adinisa potrivil normelor tehnice in vigoare &) nerespectarea provedesilor art. 5

alin. 9% .

{1758 schimbé pe Cheluniala sa contorul nstalat mw.awm&magg utilizatorulul,

in care 5-a.constatat ¢, este defect m:msm”v_onwr n {ermen de maxim. 3 zile

|catendaristice de Ta constatare, exceptind perioadele cu remperaturi exterioaresub—3 | . sl ‘
grade Celsiug. Constatared defectiunii se face in termen de c¢l mylt 3 zile de Ja sesizare; |9¢ la constatare, exceptand perfondele ou temperaturt exieripare sub — 5 grade Celsius.

CAPITOLUL VoAn6 Drepuile i oblien Tile lizalonui

urmitoarele situatii:

) nefurnizarea apei copform prevederilor art. 5 dlin. 3)%

vers fizicetjuridice]

\ucratoare dé la eféciuarea plati integtale a tuturor QEWEEQ de platd @%w:ﬁﬁ sold,

n cazul

“~{CAPITOLUL YsArt6 . Dreptudle i abligayiie utilizatorubil _

1) sa benehgicie, 1a cerere formulatd n termen de 10 zile lucritoare de la data)3) 3-1)s8 bencficieze,
progucerii evenimentului reojamat, de redugered valorii facturii, prin acordared de producerii evenithertului reclamat, de reducerea valoril facturiy,

CRIOIET
: Dreplurile si obligatit

¢ Op roioruluiarty

) 5a asigire Hureionmoa retelol publice 0¢ Cmalizare Ta paramea proveciaf
apele vzate la paramelrii prevazuti de. pormiativele in vigoar® si i gonfommita

L5 S

{der racordae eimis de operatorul sisremnulul public de caniplizare.

118 QB QP Qe des St LI LD e

> PRTH

) B i FET e T pers fizice H."_..u.:c.i...,
5) 4 pund i fupstione brangamentul de nph 5i/sad racordul de canalizare i makim 10

Zileuciatoare de la inchejerca contractului de furnizarelprestare L .

) Sa acordes.1 bonifical prin redt crea valom factuitii curente cu 30% i desphgabiri
pentii daungle provocate din culpa sa; pumai 12 cererea uiilizatorulii; formulatd i
termen de 10-2ile Yucratoate de 1a data producetii evenimentalui reclamat, in uripitosrele
situagii . )
a) nefurnizases apei conform ,E.w«nmmﬂﬂow art. 5 alin. 3) 3 }) neanun{aea ntrerupefilory
conform prevederilor art: 5 alin. 6) §f 7) ©) neréloarea <erviciului T termen de 5 zlle
juciatoare de 1a efectuarea plafit inpegrale 2 tutufor obligajiilor de Emﬁ.@m@:&? sold,
Gt de debrangare/rebransare, ¢heltuicli de judegata) d) deteriorar¢a instalagiilor

interioare datorate m._.:o%mn.wzm unei presiuni in punctul de delimitare mal mare: decAt
fimita adimisd porrivit normelor tehnice in vigoare &) nerespectared preyederilor aft. 5
alin. 9); 8.1.1. reducerca £0nS millui fecturat pe brasisament cu 1 g inwal, in yedered
compensari] pentry 1oate siatiile ih care calitatea serviciilor operatorului nu au fost

(11)s8 schimbe: pe cheliniala 58 coniorul instalat la brangamentul utilizatordlul, in cazul
i1 care s-a cohstatat cd, este defect §i/sau blocat, i ‘lermeii dé maxim 3 zile talendaristice

Constatared defeciiunii se face in termen de cel rijult 3 zile de 1a sesizait Em@t
{confourelor.de brans: mﬂg,]nhwaagﬁmﬁg‘gwﬁ din motive dovedite o fiin d imymtabile
yitilizatorylui inloguirea acestuia se, 5 face e costul Jul.

A - Siabane fzcelundice
Ta, cerere formitlati in fermen de 10 zile Eﬂm&% de. Ia data
prin acordarea. de

honificaii in valoare de 3% din valoaréa fatufii curente si aam.mﬁ_,‘g%@d%aam. in|bonificaii in valoare de 30% din valoarta Facturii curente 5i des agubiti, n urmatoarele|

situatiiz ,
a) nefumnizared ﬁnomuoa?a.a ﬁn&mnm_on art. 5 alin. 3%




b) neanuntares intréraperilor, sonfori prevederilor art. 5 alin. 6) §i7);

¢) nerelusrea serviciului in t@men e 5 zile lucritoare de la ¢feciuarea integrald a
tuturor obligatiilor de plata (penalitali, sold, taxa de debransare/tebrangurt) §
dy deteriorarea fristalatiilor interivare datorate inregistriinii de mnwur_un ‘1 punctal de

delinitaie fhai mare decit limita admisa naﬂ:ﬁ normelor tebnice in yigbare;

'¢) nerespectarea prevederilor art, 5 alin. 9);

uS m» cﬂ..nw nauh mm feduieres consum “E acturat pe bransa ent ey |

b) neanitnijaied .maaav%_oq canform prevederijor arl. 5 alin. 6) §i 7) ;
¢) nereluares serviciulii In erinien de 5 Zile hierftonre de la efectyarea jntegraléia
wturor obligatiilor de plata (penalitayi; sold; taxa de debrangare/rebrangare) ;

dj %_a:cnqmm instalagiilor interioare datoratt: ftiregistiirii de presiune in punctul de
delifniipre mai Ininte decat limita admisa potrivit narmelor tehnice i Suos:r
e) ugnmﬂnau_.ﬁw prevederilor art. 5-alin, E,

Bmaﬁ_miw_f_

pentri toate sifi hm__m in care: nu_nmﬁu mw?._nioq au«ESEEM Y 8y

fost mo«mmu:swwama.

pers fizice

.un_.m ww_nn

3

Cap  art.6 pet.6) s parlicipe prin delegat imputernicit la citirea contorulii prineipal

6) saparticipe la citiréa conjorului de bransament, ih cazyl 8:82.&3 mecanice.
95.8 noaowion de 4 w cu o_:qm 14 aaS: %, Se ¢ mgw.gww ;S lipsa utilizatonalui .

Una juridice , pers ?:a_mn
Cap V wn G pet.6) ] ﬁmn_.n_ a vm: %_nma imputernicit la citirea Suaa_s prncipal,  [6) 2 mm_\:aﬁm E.E %_awa _avana_h; Ta Gifire: contoril dg branganient, in cazul
cét 5i la prelevarea probeloi de apd deversite: |eonfoarelor miecatiice.cat i) i prelevarea probeio d¢ ap# deversate, n::nm 83!@43%4_;?

dea wns 1 eitire F%EE 3 se oﬁonEwmuw in lipsd ﬁ_w_ atnlui.

- vma W Eqm\??i..ﬁw

Sésizare sau a.a,o_m.gﬁ_.n mnumu ma Smm»m vnﬁmSEEr

ﬁ..__maomw% fizie/juridice

7) s4 primeasca tispons Tn max. 30 de zile calendaristice Ja orice sesizare san reclamatie
scrist adfesats operatorulni; Jnformatii privind ptilizdtorul si i punctul/punctele de
consum. w,me.ENmmwm doar :EHEIEE de contract sau :: EnB.SE_c actstuia,

efectuarea verifictirilor instalajiilor operatorilui precuin 51 a bperafiilor de fntretinere si

de interveniii, dacs acestea sunt amplasate pé propriciatea sa;

caprroLeL vy T e
Dreprurile §i obligajiile ntilizateralui, Uiilisarorul are urmdioarele obligayii; .art.7 CAPITOLLL Y .
Drepturile si obligayiile utilizatorulii, (tiljzutoridl are urmétoarele obligafii: art.7
peis fizice 3 pers fizice
3) 54 asigre mnn.&:_ Ta contorul ‘propriti sau al altui ufilizator, in conditii de igiena 5i ,
secorifate, sh aslgure intégritatea sistemelor de- mitsurare, 54 permita citirea contorului §i 3) 54 asigure accesul Ja contorul propriu sau al aftuf utilizator, i condifii de igiena 51

securiiate, sA asignre infegritated sistemelor d& masurare, $3 permita citirea contorului §i
mﬁwacman 42;. carilor _35_332 ouﬁ.m_oa_:_ w_.an._a m_ a awnﬁ_:on de _:qzse.w si

pare dea w

persoane juridice

ﬁnﬂomﬁn bqa.._mo

4) 52 asigure uqanw& Ia 8&92_ uqan:u san al altui E_:wb.nor in condifii de igiend si
securitate; sa asigure inlegritatea sistemelor dé misurare, 53 permitd citiréa contorilii gi
efectuarca verificiiilor instalatiilor operatorplyi precum si o operajiilor de Tntfefiriere gi
de interventii, dach ncestea sunt amplasate pe proprietatea sa;

4) sd asigure adeesu) 14 contorul mb:c sau al alfui utilizator, i condifii de igiena si
gecuritate, & asigure Integritatea sistemelor de masniafe, sil permita citirea contorului si
efectuarea verificirilor fnstalatiilor operatofului precum si a eva_.pr;z_, de fntrétinere §l
de 3.52@:9 dacA acestea sunt amplasate pe’ proprictatea sa; .m..m.@m ure accesild sisi
roprietatea sa,

pers fizice |

permitd <a:z§mn _samuu iei Ewnuau.«n de ap u _,nmsp__En% & 1
pers fizice




CAPITOLUE, VIAY I ] § T
Srabilirea contitdfii de api firnizaid si d celei dvaendte it rejeaua de ganalizare CAPITOLUL Y1118 , E .
2.1 Stabilired yplumelor dpelor tizale mehajete , Sabilires cantitdil de wn%_uf...m_.«E.szm si.acelei evpciiale n réfeanan de g}ﬁhm.n,a_ﬁ.m

2.1 mﬁmﬁﬁm yolumielor-apelor usate menajers.

; R 5 i gl un__ﬁ,xr.n.n
(3) Pentru consumatorii dotali cu Gontoare pe coridustele de deyersare, can titatea
{evnouata va fi cea cfectiv deferminatd ca diferengia indexurilor. gortorutui,

1(3) Pentru consumatotii dotagi co Saonaﬁm&._gna pe conductele de deversure,
lajeantitatea cviiouatd va ficea fectiv detepminata ca diferenth a fndexurilor:
combrului/debimetrului, ‘ 5 ki

b) peritr confoarele/debitnsircle constatate defects, caniltaten detorininth (estimat) de
. pi uzatd va reprezenta 100% din cantitied tot: (4 de apa potabild furnizathsl facturati,

i ) T Persomnejuridice) "~ persoane juridice]
{4) Pentry consumatori dotati cu contoare pé conauctete de deversare, cantimten o .
svacunts va fi cea efectiv determinatit ca diferentd a indexuriler coiitorulut.

(4) Pestru @onsumatorii dotai cu contgate/dghitme! re pe conductele de-deversare,
a)eantitatéa evacuatd. va ficea efectiv determinata ca diferentd a mdpxurifor
ncngn;nw%vuﬂawnd_&. ) ,
b) pentn contoarele/debifmeirelé constalald defecte, cantitatea lercrmming
tititea totali de aph potabil furiizath si facturatt. |

anf uzath va e rezenta, 100% din carti




